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1) Estrazione dati da Twitter

2) Pulizia del testo

3) Sentiment analysis

4) Rappresentazione dei risultati

Cosa vedremo
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Olivi veneti a rischio disseccamento.

Progetto regionale di monitoraggio con

@UniPadova https://t.co/a28VyV8Oyn

di @AgriculturaIT #Veneto

#venetoAgricoltura

Olivi veneti a rischio disseccamento.

Progetto regionale di monitoraggio con

@UniPadova https://t.co/a28VyV8Oyn di

@AgriculturaIT #Veneto

#venetoAgricoltura
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▪ R è un software open source dedicato

all'elaborazione statistica dei dati e alla grafica

https://cran.r-project.org

▪Rstudio, un ambiente di sviluppo integrato

(IDE: integrated development environment) open
source, che introduce numerose funzionalità in R

https://rstudio.com

Software

R console

https://cran.r-project.org/
https://rstudio.com/


4

Rstudio

Editor Environment, History

Console Files, Plot, Packages, Help
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Rstudio-Vantaggi 1

Controllo errori e auto-completamento del testo durante la

scrittura del codice (Funzioni, Oggetti)

$
Editor

FUNZIONI

OGGETTI   (vettori,                     

dataframe, liste, …..)

ERRORI
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Rstudio-Vantaggi 2

Pieno controllo del nostro Workspace attraverso un’unica

schermata:

1) Oggetti creati (Vettori, dataframe, liste, funzioni, …)

Environment, History

Editor
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Rstudio-Vantaggi 3

2) Files, Grafici, packages,

Help

Files, Plots, Packages, Help
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R_Packages-1

Possibilità di utilizzare pacchetti specifici, affidabili e scaricabili

gratuitamente:

❑ Repository ufficiale di R, CRAN

❑ File zip locale (es. Github, piattaforma per lo sviluppo

collaborativo di software)
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R_Packages-2

❑ rtweet Estrazione dati da Twitter (Limite di 45.000 tweets ogni

15 minuti):

❑ get_timeline: fino a 3.200 tweets pubblicati da un

utente;

❑ search_tweets: fino a 18.000 tweets pubblicati

negli ultimi 6-9 giorni.

❑ openxlsx - readr Importazione/esportazione di file:

❑ openxlsx, file Excel (.xlsx), interfaccia di alto livello

per scrittura, stile e modifica fogli di lavoro

❑ readr, file di testo (.txt, .csv, .tsv)

❑ tm Applicazioni di text mining, di pulizia del testo (tm_map):

❑ Funzioni standard (punteggiatura, spazi bianchi,

numeri, …)

❑ Funzioni definite dall’utente

❑ stringr Manipolazione stringhe di caratteri (str_split, unlist, …)

❑ wordcloud Generare un wordcloud

❑ corpus Applicazioni su corpus (text_tokens, individuazione dei

lemmi composti presenti nel formario affettivo)
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Package "rtweet"

▪ Twitter offre un accesso ai suoi dati attraverso le API (Application

Programming Interfaces), ovvero interfacce di programmazione

(regole) con cui diverse applicazioni, o software, comunicano tra loro

▪ Per utilizzare le API di Twitter, occorre ottenere le chiavi di accesso da

Twitter attraverso la creazione di un’applicazione twitter (Twitter App)

https://cran.r-project.org/web/packages/rtweet/vignettes/auth.htmlTutorial

https://cran.r-project.org/web/packages/rtweet/vignettes/auth.html
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Twitter App

apps.twitter.com

Cosa serve?

▪ Profilo twitter attivoCreare Nuova App

Informazioni necessarie:

▪ Nome dell’app

▪ Descrizione dell’app

▪ Website URL (link pagina Twitter personale)
Callback URL (http://127.0.0.1:1410)

▪ Utilizzo dell’app

Si ottengono:

▪ Consumer key (API Key)

▪ Consumer secret (API Secret key)

appname <- «Tweet_Agricoltura"
key         <- "kVuKkhl8FVNHTz68FTCYF"
secret     <- "pjFkS2wEYGHhg7ZBGa1FxMM5XY3HRFz"

twitter_token <- create_token(app = appname,                                       
consumer_key = key, 
consumer_secret = secret)

library (rtweet)

http://127.0.0.1:1410/
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Sentiment Analysis - 1

oggi pomeriggio parlato finanziaria grazie agricoltura ritrovato ruolo

importante italia

"Oggi pomeriggio con @Cia_Agricoltura abbiamo parlato della
#manovra finanziaria grazie alla quale l'agricoltura ha ritrovato un
ruolo importante in Italia⬇️ https://t.co/M5co0ItQNm"

1) Estrazione Tweet

2) Pulizia del testo

Tweets <- {(oggi, pomeriggio, abbiamo, parlato, finanziaria, grazie,

agricoltura, ritrovato, ruolo, importante, italia), …..}

3) Lista dei tweet

MAL <- {(a_basso_livello, -0.75), (a_basso_reddito, -0.625), (abate,

0.47), (abati, 0.47), (abbacchi, -0.125), ..…}

4) Lessico affettivo MAL (148.867 termini)

oggi pomeriggio abbiamo parlato finanziaria grazie agricoltura

ritrovato ruolo importante italia
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Sentiment Analysis - 2

Id Token

….. …..

2 agricoltura

….. …..

4 grazie

5 importante

6 italia

….. …..

9 ritrovato

….. …..

Token Score

….. …..

agricoltura 0,1145

….. …..

grazie 0,5427

….. …..

….. …..

importante 1,1335

….. …..

parlato -0,3529

….. …..

ritrovato 0,0744

….. …..

Morphologically-inflected

Affective

Lexicon
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Sentiment Analysis - 3

5) Calcolo del punteggio

Id Token Score Id Token Score

1 abbiamo 0,1287 7 parlato -0,3529

2 agricoltura 0,1145 8 pomeriggio NA

3 finanziaria 0,25 9 ritrovato 0,0744

4 grazie 0,5427 10 ruolo NA

5 importante 1,1335 11 oggi 0,1988

6 italia NA

Punteggio totale 

σ𝑝𝑖 = 2,0897 Giudizio " Positivo"

Token # Ratio

Numero 11
72,7%

Con punteggio 8
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Link

Twitter
❑ Twitter: https://twitter.com/login?lang=it

❑ Twitter Apps - Twitter Developer: apps.twitter.com

Software
❑ The Comprehensive R Archive Network: https://cran.r-project.org

❑ Rstudio: https://rstudio.com

Package
❑ “rtweet”: https://cran.r-project.org/web/packages/rtweet/rtweet.pdf

❑ “readr”: https://cran.r-project.org/web/packages/readr/readr.pdf

❑ “openxlsx”: https://cran.r-project.org/web/packages/openxlsx/openxlsx.pdf

❑ “tm”: https://cran.r-project.org/web/packages/tm/tm.pdf

❑ “stringr”: https://cran.r-project.org/web/packages/stringr/stringr.pdf

❑ “wordcloud”: https://cran.r-project.org/web/packages/corpus/corpus.pdf

❑ “corpus”: https://cran.r-project.org/web/packages/corpus/corpus.pdf

https://twitter.com/login?lang=it
https://cran.r-project.org/
https://rstudio.com/
https://cran.r-project.org/web/packages/rtweet/rtweet.pdf
https://cran.r-project.org/web/packages/readr/readr.pdf
https://cran.r-project.org/web/packages/openxlsx/openxlsx.pdf
https://cran.r-project.org/web/packages/tm/tm.pdf
https://cran.r-project.org/web/packages/stringr/stringr.pdf
https://cran.r-project.org/web/packages/corpus/corpus.pdf
https://cran.r-project.org/web/packages/corpus/corpus.pdf
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Il software

Grazie!
giuliano.gabrieli@crea.gov.it


